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Prioridad 
Urgente / No Urgente 

Actualización  
Seguimiento/Preventiva/Resiliente 

Urgente Resiliente 

Riesgo 
Alto/Medio/Bajo 

Nivel de Afectación 
Integridad Disponibilidad Confidencialidad 

Alto Alto Bajo Alto 

Fecha:  23/05/2024 

Incidente de Ciberseguridad 

Correlativo: AC-0031 

Problemática:  Empresa de servicio de delivery en El Salvador afectado por incidente de ciberseguridad 

 

 

SITUACIÓN 

Institución / Sector: Público 

ANEXO 

Fuentes:   
x.com https://x.com/_venarixES_/status/1793244624091242754/photo/2 

 
 
 
 

REFERENCIAS 

Nivel de priorización 

 Ejecución de malware a través del proceso de redireccionamiento abierto 
 Afectación en la integridad y confidencialidad del sitio 
 Cifrado y perdida de información 
 Ciberextorsión 
 Exfiltración de datos 

RIESGOS 

RECOMENDACIONES 

 Implementar procesos de restauración de copia de seguridad  
 Actualizar el administrador de contenidos y el servidor web a la última versión 
 Modificar contraseñas: FTP, e-mail, bases de datos y de acceso al panel de 

administración 
 Utilizar únicamente los plugins necesarios y eliminar el resto 
 Eliminar todos los archivos maliciosos 
  

Matriz de evaluación 

Actor de amenazas «CiberInteligenciaSV» se ha atribuido la desfiguración del sitio 
web de la empresa #SuperDelivery, con representación en la República de #El 
Salvador.  


